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La dynamique de FACE Val de Marne, créée

en 2012, repose sur un réseau d’acteurs qui
agissent avec détermination dans la lutte
contre toute forme d’exclusion.

Aux cotés du Département et des Chambres
consulaires ceuvrant a réduire les inégalités
structurelles, plus de  quatre-vingt-dix
soutiens d’horizons pluriels s’engagent a
divers titres dans le territoire val-de-marnais.

C’est ainsi que la démarche RSE pratiquée par

les entreprises de FACE Val de Marne
s’oriente  naturellement vers I'entreprise
inclusive, notamment avec une politique

volontaire de non-discrimination et de
diversité sur le sujet de I'emploi.

Car vivre sans exister est bien la plus terrible
des exclusions.

C’est un engagement sociétal qui mérite un
accompagnement réfléchi et durable. Aussi
les enjeux induits doivent mobiliser tous les
acteurs, publics et privés, pour guider cette
évolution.

Les chiffres de ce rapport d’activité parlent
d’eux-mémes ateliers, offres de stage,
actions directes de terrain, formations,
parrainages... illustrent la forte implication de
I’équipe, des entreprises et des acteurs
institutionnels au coeur de chaque action.

Cest grace a 'ENGAGEMENT collectif que
ces initiatives orientent vers I'emploi des
personnes en rupture avec notre modele
social et économique, d’ou gu’elles viennent.
Nos ateliers aident a « redorer I'estime de
soi », appréhender les codes sociaux oubliés
pour certains et méconnus pour d’autres ; le
tout dispensé avec tact et bienveillance.

Les regards croisés de l'entreprise, actions
construites « par », « pour » et « avec »
I’entreprise, avec I'expérience de I'équipe,
permettent la meilleure approche des sujets
traités. L’addition des compétences est une
force déterminante pour la réussite de notre
démarche.

C’est I'effort et TENGAGEMENT collectif, nous
le répétons, qui permettent de guider chaque

personne sur le chemin de I'emploi et
d’accompagner des jeunes aux reperes floutés
par des écosystémes paralleles.

Les investissements liégs au Grand Paris
Express et aux J.O. augurent des perspectives
d’emploi pour nombre de métiers dans les
années a venir.

Parce que les emplois a pourvoir existent,
connectivité des acteurs, insertion,
engagement des professionnels et de leurs
fédérations vers des formations devraient
permettre une amélioration sensible...

2019 promet encore des actions ambitieuses !
Il nous faut poursuivre, il nous faut continuer a
progresser, a échanger... pour faire le point sur
les progres réalisés, en parfaire les contours et
inventer ensemble de nouvelles réponses.

Ce dialogue, il doit se fonder sur un principe
intangible : la confiance et le partenariat.

Votre implication est déterminante.
Votre engagement est admirable.

Merci.

Bernard BENOIST, Président
Nicolas DUCELLIER, Co-président
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L’'EQUIPE

Sylvie MELNIKOFF .

Maryn DESIREE
e(\’t, Myriam GUILLAUME

Nathalie LOBATO

] ©)
Maw(\ . - ren Guy DEGUEURCE

eoUP™ -
\’eq' '\eﬂces (S HubertDROIT‘a}l‘i

5\-“ Bienvenue a Myriam GUILLAUME
m et Maryn DESIREE ! Arrivées a
\\ de ta\e (\’(—e lautomne 2018, elles succedent
\S i respectivement a Nadia NOFERI
me et Lucie MASSE qui ont rejoint
d’autres horizons.
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|_es chiffres ci-dessous confirment la force de notre
réseau en prise directe avec les val-de-marnais.e.s.

Concrétement, ce sont en moyenne 2 ateliers par
semaine mobilisant dirigeant.e.s et
collaborateur.rice.s d’entreprises intervenant aux
cotés des permanent.e.s de I'association.

C’est également au moins 1
représentation par semaine pour
contribuer, s’interroger, adapter,
ajuster et innover aux cotés des acteurs
publics et associatifs du territoire.

Face aux priorités d’actions, deux criteres,

in fine, valident 'utilité de nos initiatives :

la perception des bénéficiaires et 'usage
. dU'ils en font !

TERRITOIRES

~

Oexpérimentation sur le bien-manger

Oprogramme de formation sur la RSE

session d’accompagnement vers 'emploi

@offres de stage

@contractualisations déclinées en actions

@représentations institutionnelles
@ ateliers thématiques




_— L’EDUCATION

@ ateliers
@ offres de stage

233

bénéficiaires

Rapport d'activité - année 2018



EE===""1 Renforcer la coopération
r . Ecole-Entreprise

— ” " —— .

: et construire ensemble

~ des avenirs possibles.

._‘-\

Permettre a chaque jeune de se
projeter dans l'avenir avec
confiance, multiplier les chances
d’intégration dans le monde
économique ; FACE Val de Marne
s’y emploie depuis 20]2.

Ateliers, accueil en entreprise,
accompagnement vers ['alternance,
figurent parmi les engagements pérennes
de notre réseau.

* Des ateliers ou les actifs d’aujourd’hui
s’adressent aux professionnel.le.s de |
demain. L'importance du savoir-étre en : T

situation professionnelle reste le sujet ~
plébiscité. TKN |<<)

Créateur de vocations t

* Larelation entreprise-école renforcée
avec la mise en place de deux bourses au
stages : la plateforme nationale
monstagedetroisiéme, et une déclinaison TEKNIK crée la rencontre directe
locale au profit de quatre établissements entre les professionnel.le.s de
REP du territoire Grand Paris Sud Est I'Industrie et les jeunes de la 4eme

Avenir (GPSEA). a la 1ere,
Dispositif déployé par la

Fondation nationale FACE, le Val-
de-Marne rejoint la communauté
TEKNIK soutenue par ’Académie

de Créteil.
+ Des interventions dans des forums pour cget B2 vAL%
. . _ — %% MARNE
donner une image concréte et dynamique = AW e scsarement

des métiers. Colléges A. Laplace,

. La5e . d . P. Langevin, J. Korczak,
@ o€ session de parrainages A. Schweitzer et G. Politzer -

professionnels revisitée, mobilise les Lycée Jean Macé - E2C 94,

- . Mission Locale des Portes de
coIIaborate.urﬁ.rlce.s du Groupe- Valophis et la Brie, Mission Locale des
ouvre la voie a d’autres entreprises

Villes du Nord du Bois.
(immobiliere 3F) prétes a y engager leurs
salarié.e.s.




L’EMPLOI
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| Aller au contact direct de
celles et ceux qui cherchent
un emploi pour transmettre,
avec bienveillance, les codes
de Pentreprise.

Parce que chague chdmage est
spécifigue, nos modes de faire sont
également pluriels :

« un parrainage individuel réalisé par

un.e salarié.e pour rapprocher de
'entreprise celles et ceux qui en sont le
plus éloignés : seniors DELD, allocataires
de minima sociaux..., volontaires et prét.e.s

L o . L’acces a I’'emploi étant la
pour acceélérer leur retour a 'emploi.

meilleure passerelle vers
I'inclusion, 4 parties prenantes
scellaient fin 2018 leur
engagement pour 3 ans : Conseil
départemental, Groupe
EVARISTE, NGE et FACE Val de
Marne. Objectif : 1000
recrutements a horizon 2021 avec
I'appui de Pbéle Emploi, ’'ensemble
des prescripteurs du 94 et R2T
BTP comme maitre d’ceuvre pour
traduire I'intention en emplois.

 interventions de collaborateur.rice.s,
porteurs des messages clés de
I'entreprise pour mieux 'intégrer

demain : sensibilisation aux codes de ¢ ) Mmmumw W;I?GLA%NE
I'entreprise, simulations d’entretien - A
d’embauche, présentation-meétiers, ——

échange sur le marché du travail, sur &% —

I'orientation professionnelle... ;

» visites et immersions en entreprise cge—t
pour appréhender, en action, -
'entreprise et la réalité du métier visé.



/ L’'ENTREPRISE

0 programme de
formations sur-mesure
@ modules opérationnels
& ateliers-pilotes

17

participant.e.s
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Adopter la « RSE attitude »,
c’est savoir concilier Plhumain,

Responsabilite
la performance économique et

- OC]QTO‘@ d@S le respect de 'environnement.

- Par ou commencer ? Par une
ﬂTr@prl SA formation-action directement
applicable dans son activité !

Limiter la RSE en entreprise au
seul volet environnemental, c’est

prendre le risque de passer

a coté des enjeux sociétaux et
économiques qui nous attendent.
Responsables et solidaires au sein
d’un méme territoire : tel est le
défi a relever pour les acteurs
privés et publics, entreprises
comme collectivités.

2017 amorcait la concertation avec les
chambres consulaires pour mettre en

place des modules de formation. Economie circulire
2018 a permis I'expérimentation de
modules choisis avec les chambres
consulaires et les entreprises, aux
thématiques et formats adhoc.

Formation RSE

2¢me semestre 2018, un "groupe-
pilote" a testé les modules RSE
organisés par FACE Val de Marne au
sein de la Chambre de Commerce et
FACE Val de Marne et RSE Attitude d’Industrie du Val-de-Marne.
(anciennement REGATE Coopérative, 3 thémes abordés : "ancrage

expert en RSE), ont ainsi proposé aux TPE
et PME membres, 14 thématiques adaptées
aux réalités de chague fonction-métier.
L’'objectif est d’aborder et/ou approfondir la
RSE de facon concrete, dans un format
court, et surtout de repartir outillé.e de notre expert-RSE !
solutions immédiatement applicables dans

son activité professionnelle.

territorial”, "reporting RSE" et
"économie circulaire”. Les autres
facettes de la RSE restent donc a
explorer avec Sébastien Coquard,

L3
N
0.. )

. / REGATE<4
Pour 2019, gageons sur une programmation CooPtRaTVE #h RSE Attitude

plus étoffée, en cette période ou les  awnai
pouvoirs publics invitent les entreprises a
tenir un réle actif dans la cohésion sociale
de leur territoire.

Chambre de Commerce et
d’Industrie départementale
du Val-de-Marne.
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LA CONSOMMATION

programme
expérimental connecté
sur I'alimentation

0 ateliers

57

participant.e.s

f,\/ «



Lutter contre les inégalités,
c’est aussi explorer d’autres
thématiques aussi essentielles
que « le mieux-manger ». Voila
un nouveau pari remporté !

Bienvenue sur le programme
expérimental FacilEat ! Il valorise le
plaisir de manger, favorise le lien
social et le savoir-faire de tous grice
au numeérique ; sans oublier, bien sar,
la relation de proximité établie avec
les collaborateur.rice.s de FACE Val
de Marne.

FACL
MON QUOTIDIEN,
CHAQUE GESTE COMPTE

@

2
GroupeValophis

Ce programme, développé par la Chaire
ANCA, associe AgroParisTech, I'INRA et
la téte de réseau de la Fondation Agir

Contre I’Exclusion, avec 4 clubs-pilotes.

L’enjeu : évaluer son
approche culinaire
avec les outils
numeériques, en
particulier les réseaux
sociaux comme leviers
susceptibles de faire

Des ateliers pour économiser

Ces ateliers, co-élaborés avec 5
entreprises-membres permettent
d’aborder autrement les facettes

d’un quotidien pratique : eau, gaz,

évoluer durablement le comportement électricité, déchets, mobilité,
alimentaire des bénéficiaires. services postaux, etc.
Une centaine de personnes ont pris part Fondé sur la force de la
a cette étude et au projet. Pendant 3 démonstration et
mois, notre panel de val-de-marnais.e.s 'expérimentation, chaque atelier
s’est prété aux exercices du programme invite jeunes et adultes a adopter
pour adopter une alimentation simple, les gestes du quotidien utiles a
saine, savoureuse au quotidien et, surtout minimiser leurs factures.
a prix malins !
6 défis a relever individuellement, entre <l C’S
amis ou en famille, recettes a réaliser, SproparisTecn 0" ANCA Boiied
questions vrai/faux, astuces vidéo... CCAS de la ville de

. . ) FONDATION FA[:[ Bonneuil-sur-Marne,
A l'issue de I’experlmentatlon, FACE Val MoroParisTech Cuisine centrale gérée par

de Marne, en charge de I'animation
pédagogique, a restitué ses conclusions
et recommandations. A suivre...

|N?A le Conseil départemental,
Ty Ohé Service, Réseau des
épiceries solidaires.
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Le fort ancrage de ses entreprises-
membres place FACE Val de Marme
au coeur de l'écosysteme territorial.
Les relations entretenues avec les
acteurs locaux publics, associatifs et
économiques permettent de batir des
projets d'intérét collectif, structurés et
mesurables, qui répondent aux enjeux
du « mieux-vivre ensemble ».

Nos entreprises ceuvrent localement dans
le territoire ou elles sont implantées. Que
ce soit a 'échelle d’'un quartier, d’une ville,
d’un bassin d’emploi, ou du département
du Val-de-Marne, 'ancrage et I'action

de terrain restent essentiels pour vivre et
évoluer dans une société ol chacun.e peut
trouver sa place.

Les relations étroites progressivement
tissées avec les acteurs du territoire ont
permis a FACE Val de Marne de conclure
en 2018 plus d’une dizaine de partenariats
et conventions orientés sur le :

» dialogue et la concertation au sein
d’instances locales ;

+ développement social et sociétal ;
* renforcement de I'employabilité locale,
I'insertion sociale et professionnelle, etc.

FACE Val de Marne a déployé 22 actions
autour des 5 piliers d’intervention qui

composent son ADN : Education, Emploi,
Entreprises, Consommation et Territoires.

Cette dynamique du club, volontaire et
engagée, a permis d’aller au contact de
plus de 660 val-de-marnais.e.s.

Lutter contre les exclusions
et les discriminations,

c’est se mobiliser
localement pour agir au
coeur des quartiers.

Fontenay-sous-Bois

La clause sociale expliguée

Les collectivités integrent des criteres
d’insertion dans leurs marchés de
travaux. En atelier, FACE Val de Marne
apporte son expérience, ses outils, pour
faciliter la rencontre entre le demandeur
d’emploi et I'entreprise :

* 4 ateliers-rencontres et visites in situ
pour « bétonner sa connaissance de la
vie de chantier » ;

* 1 atelier de sensibilisation aupres
d’encadrant.e.s de chantier sur le
pourquoi de la clause sociale ;

le tout renforcé par des propositions de

mise en situation en milieu professionnel

(PMSMP) pour se mettre en action.

Au cumul, 37 personnes ont bénéficié de

ce contact direct.

. de
D P\arls Est V;”RIILARNE

Avenir M Le département

| cget
-= Sites : France travaux,
Sicra, BNP Construction,

Eiffage, Razel Bec ...

- ;
Bonneuil
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En 2019, FACE Val de
Marne s’adaptera et
évoluera en fonction des
nouveaux défis
économiques, sociaux et
sociétaux qui contribuent
a I'essor de la RSE en Val-
de-Marne.

Elle restera attentive aux
territoires et aux
partenariats utiles a
I'intérét collectif.



Une palette d’actions et
d’outils reposant sur un
partenariat public-privé

appels a projets pour les
quartiers en contrat de ville

appel a projets sur I'insertion des

jeunes suivis par ’aide sociale a
I’enfance

conventions sur actions avec le
Département du Val-de-Marne

soutien au projet porté par le GIP-FCIP
de ’Académie de Créteil dans le cadre
de I'appel a projets du Plan
d’Investissement dans les Compétences
« Prépa Apprentissage »

En 2019, la RSE se renforce !

Toujours plus ambitieuse contre I'exclusion,

FACE Val de Marne s’engage aupres des jeunes, des DELD,
des personnes en situation de handicap et des réfugié.e.s.
5 dispositifs d’accompagnement se profilent avec des
nouveauteés : outils digitaux, heures de conversation
francaise en entreprise, introduction du jeu théatral, etc. ;

forte de son expérimentation, nationale comme locale, la
bourse aux stages de 3¢me est reconduite sur un périmetre
plus étendu ;

audacieuse, FACE Val de Marne rejoint le cercle des
acteurs mobilisés sur le PIC 100 % inclusion, Plan
Investissement et Compétences ;

au service des collectivités, entreprises et associations qui
lui font confiance, notre réseau compte multiplier les
espaces d’échanges : plus d’'une trentaine d’ateliers en
programmation et autant d’investissement dans les
instances de concertation, publiques ou privées.
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